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요양 급여
업무상 사유에 의한 부상 또는 질병을 치료하기 위한 의료는 별도로 명시된 합의에 이르지 않는 한, 평생 
동안 무료로 제공되는 산재 보상 혜택입니다. 

개요
업무상 사유에 의한 부상 또는 질병으로 인한 치료는 휴업 여부 
또는 임금 손실에 대한 급여를 받고 있는지 여부에 상관없이 
보장이 됩니다. 치료비는 고용주의 산재 보상 보험회사에서 의료 
제공자에게 직접 지급합니다.
직장에서 부상을 입거나 질병에 걸린 경우, 30일 이내에 
서면으로 고용주에게 통지하십시오. 또한 뉴욕주 
산재보상위원회[Workers’ Compensation Board](위원회)
에 Employee Claim(근로자 청구서)(Form C-3)를 제출해야 
합니다. 양식은 위원회의 웹사이트, wcb.ny.gov에서 구할 수 
있습니다.
의료 제공자는 부상당한 근로자를 치료하기 위해 위원회의 
허가를 받아야 합니다. 위원회의 웹사이트, wcb.ny.gov에서 
허가받은 의료 제공자를 검색할 수 있습니다. 치료에 문제가 
있거나 허가받은 의료 제공자 찾기에 도움이 필요하시면, 
위원회의 의료 책임자 사무실로 (800) 781-2362로 
전화해주십시오. 근로자 본인의 주치의가 위원회의 허가를 받은 
경우 그 의사로부터 치료를 받을 수 있습니다. 
의료 제공자가 보험회사에 직접 치료비를 청구합니다. 위원회가 
청구를 수락하지 않았거나 본인이 청구를 하지 않은 경우가 
아니라면, 치료비를 지불하지 마십시오. 의사가 근로자에게 Form 
A-9라고 하는 책임 고지서에 서명을 할 것을 요구할 수 있는데, 
여기에는 위원회가 근로자의 청구를 허락하지 않거나 청구가 
수락되기 전에 근로자가 청구를 중단하는 경우 근로자 본인이 

치료비를 지불해야 한다고 명시되어 있습니다.
치료를 위한 사전 승인이 필요한 경우가 있는데, 의료 
제공자가 받습니다.

양질의 치료 보장
특정 신체 부위에 대한 일부 질병과 부상 치료는 
산재보상위원회의 뉴욕 진료 지침(New York Medical 
Treatment Guideline, MTG)에 따라 보험 보장이 
됩니다. MTG는 근로자가 부상에 대해 최상의 치료를 
받아 건강을 회복하고 업무에 복귀하여 일상 생활을 잘 
해나갈 수 있도록 하기 위해 만들어졌습니다. 업무 중에 
부상당한 사람들을 전문적으로 돕는 전국 의사들의 전문 
지식을 모아 개발되었습니다. MTG는 대부분의 권장되는 
치료가 사전 승인을 받았기 때문에 불필요한 요식을 줄일 
수도 있습니다. 이것은 치료 대기 시간이 줄어들어 더 
빨리 회복될 수 있다는 의미입니다.

의료 제공자는 MTG에서 어떤 부상과 어떤 질병을 다루고 
있는지 알고 있습니다. 그리고 근로자가 받는 치료가 이 
지침에 담긴 최상의 진료와 일치되게 할 것입니다.

wcb.ny.gov/health-care-provider-search에서 위원회의 
허가를 받은 의료 제공자를 찾아보세요. 허가 받은 
의료 제공자 찾기에 도움이 더 필요하시면, 의료 책임자 
사무실에 (800) 781-2362로 문의해주십시오. 

보장되는 서비스 종류
내과 및 정골요법 심리치료(의뢰 시) 병원 치료 간호 서비스
치과 카이로프랙틱 치료 검사실 검사 교정 장치
족질환 치료 수술 처방약 보철 장치

https://www.wcb.ny.gov
https://www.wcb.ny.gov/content/main/forms/Forms_CLAIMANT.jsp
https://www.wcb.ny.gov/health-care-provider-search/
https://www.wcb.ny.gov/HealthCareProviderSearch/?submitHome=Search+for+Health+Care+Provider+or+IME
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의료 제공자 네트워크
허가 받은 의료 제공자를 이용하는 것 외에도, 보험회사는 근로자가 
반드시 이용해야 할 수도 있는 네트워크를 구성할 수 있습니다.
	� �진단 네트워크: 보험회사는 근로자에게 진단 검사를 위해서는 

자체 네트워크를 이용할 것을 요구할 수 있습니다(응급 
시는 제외). 보험회사가 이런 요건을 가지고 있다면 의료 
제공자에게 말씀하십시오.

	� �약국 네트워크: 보험회사는 네트워크 약국을 이용할 것을 
요구할 수 있습니다. 그런 경우, 약사에게 산재 보상 건이라고 
말씀하십시오. 약국이 보험회사에 직접 청구합니다. 자기부담금이 
없습니다. 그러나 약국은 서비스 제공 시점에 처방약 비용을 귀하가 
지불할 것을 요구할 수 있습니다. 보험회사는 규정과 약가 기준표에 
따라 귀하에게 환급해야 합니다. 응급 시에는 고용주 보험회사의 
네트워크 약국을 이용하지 않아도 됩니다. 또한 반드시 우편 주문을 
통해 처방약을 받지 않아도 됩니다. 우편 주문 처방약을 이용할 수 
없는 경우, 네트워크 약국은, 근로자가 시골 지역에 살고 있는 경우 
집이나 직장에서 15마일 이내, 또는 집이 인구 2,500명 이상인 
시티, 타운 또는 빌리지에 있는 경우 5마일 이내에 있어야 합니다.

	� �지정 의료 기관(Preferred Provider Organizations, PPO): 
보험회사는 귀하에게 치료를 받기 위해 그들의 PPO를 이용할 것을 
요구할 수 있습니다. 보험회사가 의료 제공자 네트워크를 이용하는 
경우 귀하에게 통보해야 합니다. PPO 진료에 만족하지 않은 경우, 
치료를 받은 후 30일 후에 PPO 외부의 허가 받은 의료 제공자를 
선택할 수 있습니다.

뉴욕주 외부에서의 진료
뉴욕주 외부에 있다 하더라도 계속 의학적 치료를 받을 수 있습니다. 
주 외부에서 제공된 치료는 MTG의 권장 사항과 일치해야 합니다. 

이동 및 기타 경비
치료나 별도의 건강 검진을 받기 위해 이동을 하면서 발생한 마일리지, 
대중교통비 또는 기타 필요한 경비에 대해 환급받을 수 있습니다. 
Claimant’s Record of Medical and Travel Expenses and Request 
for Reimbursement(청구인의 의료비와 이동 경비 기록 및 환급 
신청서)(Form C-257)를 이용하여, 그런 경비의 영수증을 적어도  
6개월 마다 위원회와 보험회사에 제출하십시오. 양식은 위원회 
웹사이트, wcb.ny.gov에 있습니다.

직업 재활 및 사회복지
위원회는 근로자가 업무에 복귀하고 더 활기찬 
생활을 할 수 있도록 도와줄 수 있는 무료 재활 
서비스를 제공합니다. 구체적인 서비스는 아래에 
설명되어 있습니다.

	� �직업 재활: 직업 재활은 장애로 인해 평소하던 
일자리로 복귀하지 못할 경우 도움이 될 수 
있습니다. 위원회 상담사들이 귀하의 능력에 맞는 
일자리를 찾도록 도와줍니다. 귀하가 직장에 
복귀하기 위한 계획을 짜는 것을 돕기도 합니다. 
여기에는 직업 상담과 교육 및 선별적인 취업 알선 
소개가 포함될 수 있습니다.

	� �사회복지사: 위원회 사회복지사가 귀하가 장애에 
대처하는 것을 돕고 재활에 관한 문제를 논의할 
수 있습니다. 가족이나 경제적 문제로 인해 
직장에 복귀하는 데 지장이 있을 경우 위원회 
사회복지사가 도와줄 수 있습니다. 집주인이나 
유틸리티 회사 등의 채권자를 상대로 귀하를 
옹호해주고, 식품 및 난방 지원 프로그램 등의 
사회복지 서비스 소개를 해주고 상담과 치료 
알선을 해주는 일이 포함됩니다.

위원회에는 치료 및 신체 재활 서비스를 조정하고 
후속 조치를 취하는 상담사, 사회 복지사 및 청구 
심사관이 있습니다. 이런 서비스로 도움을 받을 수 
있으면 위원회에 문의하십시오.

언어 지원
위원회는 문서를 귀하가 필요로 하는 언어로 
번역해드립니다. 그리고 귀하의 심리를 위해 
통역사를 무료로 제공하기도 합니다.

번역이나 통역 준비를 위해 (877) 632-4996번으로 
전화해주십시오. 온라인 심리를 이용 중이시면, 
체크인 과정에서도 통역사를 요청할 수 있습니다.

웹사이트: wcb.ny.gov
전화: (877) 632-4996
문의: wcb.ny.gov/contactclaims 
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뉴욕주 산재보상위원회는 혜택을 적절히 제공하고 법 준수를 장려함으로써 근로자와 고용주의 권리를 보호합니다. wcb.ny.gov에서 위원회에 관해 자세히 
알아보세요. wcb.ny.gov/Notify에서 위원회 알림에 등록하세요.

https://www.wcb.ny.gov
https://www.wcb.ny.gov
https://www.wcb.ny.gov/contactclaims
https://www.wcb.ny.gov
https://public.govdelivery.com/accounts/NYWCB/subscriber/new

