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Opieka medyczna obejmujgca obrazenia lub choroby zwigzane z pracq to zasitek
z tytutu odszkodowan pracowniczych, zapewniany dozywotnio bez zadnych kosztow.

OPIS

Opieka medyczna jest objeta ubezpieczeniem bez wzgledu
na to, czy pracownik moze pracowac albo czy otrzymuje
zasitek za utracong pensje. Rachunki medyczne za obrazenia
lub choroby sa ptacone bezposrednio przez ubezpieczyciela
ds. odszkodowan pracowniczych pracodawcy na rzecz
dostawcy opieki medycznej.

W razie odniesienia obrazen w pracy nalezy powiadomic
pracodawce na pismie w ciggu 30 dni. Nalezy réwniez ztozy¢
Roszczenie pracownicze (Employee Claim, formularz C-3) do
Komisji Odszkodowan Pracowniczych (Komisja). Formularze sa
dostepne na stronie internetowej Komisji (wcb.ny.gov).

Dostawcy opieki medycznej muszg by¢ zatwierdzeni przez
Komisje, aby leczy¢ osoby wnioskujgce o odszkodowania
pracownicze. Zatwierdzonych dostawcow opieki medycznej
mozna znalez¢ na stronie internetowej Komisji,

wcb.ny.gov. W razie probleméw z opieka lub potrzeby pomocy
w znalezieniu zatwierdzonego dostawcy opieki medycznej,
nalezy zadzwonic¢ do biura dyrektora ds. medycznych (Medical
Director’s Office) Komisji pod numer (800) 781-2362. Mozna
otrzymac opieke wtasnego lekarza pod warunkiem, ze jest on
zatwierdzony przez Komisje.

Dostawcy opieki medycznej wystawig rachunki bezposrednio
firmie ubezpieczeniowej. Nie nalezy ptaci¢ zadnych rachunkéow
medycznych chyba ze Komisja nie zatwierdzi roszczenia, a
wnioskodawca zaniecha dalszych dziatan. Pana/Pani lekarze
moga poprosi¢ o podpisanie oswiadczenia (Formularz A-9), ze
zaptaci Pan/Pani rachunki medyczne, jesli Komisja odrzuci Pana/
Pani wniosek lub jesli zrezygnuje Pan/Pani ze sprawy przed jej
akceptacja.

Czasami jest wymagane wstepne zatwierdzenie, ktére
otrzymajg Pana/Pani dostawcy.

SIECI DOSTAWCOW

Oprécz korzystania z zatwierdzonych dostawcéw, firmy
ubezpieczeniowe moga tworzyc¢ sieci, korzystanie z ktérych
moze byc¢ konieczne.

@ Preferowane organizacje dostawcéw (PPO): Firmy
ubezpieczeniowe moga wymagac korzystania ze swoich
PPO w zakresie opieki medycznej. Firma ubezpieczeniowa
musi Pana/Panig powiadomic, jesli korzysta z sieci
dostawcow. Jesli nie bedzie Pan/Pani zadowolony(-na)

z opieki PPO, moze Pan/Pani wybrac zatwierdzonego
dostawce spoza PPO po 30 dniach leczenia.

@ Sieci diagnostyczne: Firmy ubezpieczeniowe moga
wymagac korzystania ze swoich sieci osrodkéw badan
diagnostycznych (poza nagtymi przypadkami medycznymi).
Jesli firma ubezpieczeniowa stawia takie wymagania,
nalezy o tym poinformowac swoich dostawcow.

@ Siec aptek: Ubezpieczyciel moze wymagac korzystania
z apteki nalezacej do sieci. W takim przypadku nalezy
powiedzie¢ farmaceucie, ze ma Pan/Pani sprawe dotyczaca
odszkodowania pracowniczego — apteka wystawi
rachunek bezposrednio firmie ubezpieczeniowej. Nie
ma zadnych doptat. Apteka moze jednak poprosi¢ Pana/
Panig o zaptacenie za recepte w momencie jej realizacji.
Firma ubezpieczeniowa musi zwréci¢ Panu/Pani koszty
zgodnie z przepisami i wykazem optat farmaceutycznych.
Nie musi Pan/Pani korzystac z apteki sieciowej firmy
ubezpieczeniowe] w nagtych przypadkach medycznych
i nie musi Pan/Pani zgadzac sie na otrzymywanie recept
poczta. Apteka sieciowa powinna takze znajdowac sie
w odlegtosci do 15 mil od Pana/Pani miejsca zamieszkania
lub pracy, jesli mieszka Pan/Pani na wsi, albo w odlegtosci
do pieciu mil, jesli mieszka Pan/Pani w miescie lub na
wsi posiadajacej samorzad, liczacej co najmniej 2 500
mieszkancow.
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RODZAJE UStUG OBJETYCH UBEZPIECZENIEM

Psychologiczne (na

skierowanie) Opieka szpitalna

Medyczne i osteopatyczne Ustugi opieki pielegniarskiej

Stomatologiczne Kregarskie Badania laboratoryjne Urzadzenia chirurgiczne

Podiatryczne Chirurgiczne Leki na recepte Protezy

REHABILITACJA | POMOC SPOLECZNA

Ustugi rehabilitacyjne pomagaja ludziom wréci¢ do pracy
i prowadzi¢ w petni aktywne zycie. Poszczegdlne ustugi
zostaty opisane ponizej.

@ Rehabilitacja zawodowa: Rehabilitacja zawodowa
pomaga ludziom, ktérym niepetnosprawnosc nie pozwala
wréci¢ do ich dotychczasowej pracy. Doradcy z ramienia
Komisji pomagajg poszkodowanym pracownikom
znalez¢ zatrudnienie dopasowane do ich mozliwosci.
Pomagaja takze opracowac plan powrotu do pracy. Moze
to obejmowac doradztwo zawodowe i skierowania na
szkolenia oraz ograniczone posrednictwo pracy.

@ Pracownicy opieki spotecznej: Pracownik spoteczny
Komisji pomaga osobom, ktérych problemy rodzinne lub
finansowe uniemozliwiajg powrét do pracy. Pracownik
spoteczny Komisji pomaga radzi¢ sobie
z niepetnosprawnoscia i omawia watpliwosci dotyczace
rehabilitacji. Moga takze pomagac przygotowac sie do
powrotu do pracy.

Komisja ma doradcdéw, pracownikéw opieki spotecznej

i kontroleréw wnioskéw, ktérzy koordynujg i monitoruja ustugi
rehabilitacji medycznej i fizycznej. Jesli takie ustugi moga Panu/
Pani pomaoc, prosimy skontaktowac sie z Komisja.

WYTYCZNE DOT. LECZENIA

Leczenie pewnych schorzen i obrazen okreslonych czesci
ciata (plecow, szyi, kolan, barkéw, kanatu nadgarstka,
nieostrego boélu) jest regulowane przez wytyczne dot. leczenia
medycznego Komisji. Wytyczne zostaty przygotowane, aby
zapewnic jak najlepsza opieke medyczng obrazen, umozliwic¢
powrot do zdrowia, do pracy i dalsze zycie. Wytyczne

bazujg na najlepszych dostepnych danych naukowych.
Opracowano je na bazie fachowej wiedzy lekarzy z catego
kraju, specjalizujacych sie w pomaganiu ludziom, ktorzy
odniesli obrazenia w pracy. Wytyczne moga takze ograniczy¢
biurokracje, poniewaz wiekszos¢ zalecanych metod leczenia
jest wstepnie zatwierdzona. Oznacza to krotszy czas
oczekiwania na leczenie — dzieki czemu szybciej mozna
poczuc sie lepiej.

Pana/Pani dostawcy opieki medycznej beda wiedzied, ktore
obrazenia i choroby sa regulowane przez wytyczne dot.

leczenia medycznego. Dopilnujg, aby leczenie byto zgodne
z najlepszymi zawartymi w nich praktykami.

W celu znalezienia upowaznionego lekarza nalezy
kontaktowac sie z biurem dyrektora medycznego pod
numerem (800) 781-2362.

OPIEKA POZA STANEM NOWY JORK

Pana/Pani wniosek jest wazny nawet, jesli jest Pan/Pani

poza stanem Nowy Jork. Konieczne bedzie znalezienie
dostawcow w innych stanach, ktérzy sa sktonni zaakceptowac
harmonogram optat Nowego Jorku i leczy¢ zgodnie z
wytycznymi leczenia medycznego stanu Nowy Jork.

ZWROT KOSZTOW PODROZY

Istnieje mozliwos¢ zwrotu kosztéw podrézy autem lub
transportem publicznym i innych niezbednych wydatkéw
poniesionych podczas dojazdu na leczenie. Rachunki
potwierdzajace te koszty nalezy przesytac co szes¢ miesiecy
lub czesciej do firmy ubezpieczeniowej, uzywajac formularza
Dokumentacja kosztéw leczenia oraz podrézy wnioskodawcy
oraz wniosku o zwrot kosztéw (Claimant’s Record of Medical
and Travel Expenses and Request for Reimbursement,
formularz C-257), dostepnego na stronie internetowej Komisji.

POMOC JEZYKOWA

Komisja przettumaczy dokumenty na dowolny wymagany
jezyk. Bezptatnie udostepni réwniez ustugi ttumacza ustnego
podczas rozprawy. W celu zapewnienia ttumaczenia ustnego
lub pisemnego prosimy o kontakt pod numerem telefonu
(877) 632-4996.

Lapraszamy na strong: wch.ny.gov
Zadzwon: (877) 6324996
E-mail: General_Information@wch.ny.gov

Komisja Odszkodowan Pracowniczych stanu Nowy Jork chroni prawa pracownikéw i pracodawcéw, gwarantujac prawidtowe wyptacanie
zasitkow dla osob, ktére odniosty obrazenia lub zmarty, a takze popierajac zgodnosc z prawem. Aby dowiedzie¢ sie wiecej na temat Komisji

Odszkodowan Pracowniczych, zapraszamy na strone wcb.ny.gov.
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